Operatorzy powinni zaczgé

zarabia¢ na IPTV!

Pewny partner to klucz do sukcesu w biznesie!

TVIP

Poprzednie trzy artykuly od dostawcy rozwiazania TVIP wyczerpaly
czes¢ teoretyczng zagadnienia. O praktycznych wskazéwkach dotyczacych
wdrozenia tej technologii i zaletach TVIP porozmawialiSmy z prezesem za-
rzadu jednego z MiSOT:6w — Konradem Baranowskim (KOBA). Przeko-
naj sie, ze Ty takze mozesz wreszcie zarabia¢ na IPTV.

- Jak rozpoczelo sie u Panstwa wdrozenie TVIP?

— PrzygotowywaliSmy si¢ do tego, zeby mie¢ mozliwos¢ Swiadczenia
ustugi IPTV, bardzo diugo. Przez kilka lat badali$my temat, szukaliSmy od-
powiedniego rozwigzania. Dostepne wowczas na rynku technologie cierpia-
1y na problemy ,,wieku dziecigcego”. Byly rowniez bardzo drogie.

— CoS si¢ zmienilo na rynku?

— Doszli$my do wniosku, ze nadszed! czas na wybranie odpowiedniego
systemu, by mie¢ IPTV w ramach naszej oferty. Znalezliémy rowniez TVIP,
ktory to system w Polsce jest dystrybuowany przez firme Etanetas. Przy wy-
borze kierowaliSmy si¢ przede wszystkim korelacja pomiedzy jakoScia a ce-
na. W przypadku TVIP wypadlo to niezwykle korzystnie. Cenimy sobie
roéwniez stabilno$¢ i profesjonalne podejscie producenta.

— To znaczy?

— TVIP jest juz obecny jaki§ czas na rynku. Oznacza to, ze zardwno
operatorzy, jak i producent maja juz okreslong metodologi¢ wspoipracy,
wdrozenia i konserwacji oferowanego rozwigzania. Nie ma mowy o proble-
mach, o ktorych wspomniatem juz wezedniej. OtrzymaliSmy od producenta
ogromne wsparcie na poczatku. Rowniez po dluzszym czasie dziatania nie
zaobserwowalimy zadnych uciazliwych niedogodnosci. TVIP to sprawdzo-
ny, przetestowany i stabilny produkt.

- Jak wygladaly poczatki funkcjonowania TVIP u Panstwa?

— OdbyliSmy z producentem wstgpne rozmowy, ktdre byly potrzebne,
aby ustali¢ nasze oczekiwania, jak i oferowane mozliwosci. OtrzymaliSmy
wytyczne dotyczace wymagan technicznych i niezbednego Srodowiska pra-
cy. Pozniej producent wsparl nas rowniez przy integracji z innymi systema-
mi w firmie.

— A czy co$ musieli Pafistwo zmienié¢?

— Dzigki temu, ze posiadamy DVB-C, to wdrozenie technologii IPTV
zagwarantowalo nam elastyczno$¢, nie odczuliSmy tez zadnych dodatko-
wych wymogow. Operator, ktory zdecyduje si¢ na przetestowanie TVIP,
moze wykorzystaé middleware dostarczany przez producenta za darmo. To
rozwiazanie dziala takze na sprzecie kupionym przy niewielkim budzecie.
Dodatkowe funkcjonalnosci zapewnia wersja pelna ze wszystkimi licencja-
mi. Warto pamietac, ze podstawowa konfiguracja jest w pelni gotowa, aby
$wiadczy¢ ustuge telewizyjna.

— Czy producent oferuje wsparcie na pdézniejszych etapach?

— Oczywiscie! Po wdrozeniu caly czas funkcjonuje support ze strony
producenta, a wraz z uplywem czasu pojawiaja si¢ aktualizacje oprogramo-
wania. Nowy software jest przygotowywany cyklicznie, a zglaszane popraw-
ki sg sukcesywnie dodawane.

(cz. IV)

— Inne zalety, o ktérych warto wspomnieé?

— Zdecydowanie stabilno$¢. Nie zdarza si¢ niedostepnos¢ uslug, jeste-
Smy w stanie oferowa¢ klientom bezawaryjne Swiadczenie w atrakcyjnej ce-
nie, zardwno dla nich, jak i dla nas.

— A co$ z nowinek technicznych?

— TVIP wspiera tez nowe trendy, w tym wykorzystanie aplikacji mobil-
nej i mozliwo$¢ ogladania telewizji przez uzytkownika koficowego w prze-
gladarce internetowej. Producent caly czas pracuje zaréwno nad funkcjo-
nalno$ciami systemu, jak i oferowanym sprzetem.

— O czymsS jeszcze warto wiedziec?

— Doskonale spisuje si¢ set-top-box, ktdry oczywiscie wspiera 4K. Po-
siada kilka wersji, ktore r6znia si¢ funkcjonalnoscia, przy czym model pod-
stawowy w zupetnoSci wystarczy. Mozna go zasila¢ poprzez port USB w te-
lewizorze, a dolaczony pilot jest programowalny.

- Jak zareagowali klienci?

— Z ich punktu widzenia to oferowane rozwigzanie niczym si¢ nie r6z-
ni od normalnej kablowki, wigc nie odczuwaja zmiany. Zardwno gdy klient
ma w swoim gospodarstwie kabel UTP, jak i poprzez potaczenie Wi-Fi.

— TVIP oferuje rowniez mozliwos¢ wykorzystania ustugi multi

dla operatorow?

- Tak, platforma umozliwia bezproblemowe korzystanie dla wielu ope-
ratorow. Co wigcej, dzigki temu operatorzy moga kreowac wlasny brand,
stosowa¢ wlasny logotyp i pakietyzowac oferowane ustugi.

— Czy to idealna okazja, aby operatorzy wprowadzili telewizje, na

ktorej beda zarabiaé, do oferty?

— Mysle, ze tak. Okres wdrozeniowy przebiega sprawnie, a klienci nie
odczuwaja zadnych nieprzyjemnych efektow zmiany.

Zapraszamy do kontaktu z Etanetas:

* TMS - system do zarzadzania (mozna pobra¢ wersj¢ demo):
https://tms.tviplabs.com/en

e Opis i parametry dekoderdw: http://tvip.tv/en/media-center

¢ Polska dystrybucja boxow:
http://xbest.pl/index.php?k433,iptv-android-tv-dvb-c-stb-dekodery

 Formularz zamdwienia ustugi w Polsce:
https://bitrix.tvip.tv/pub/form/10/pOkshx/

Pytania i zamoéwienia mozna kierowac takze bezposrednio:

Artur Stefanowicz
e-mail: tvip@etanetas.lt
tel.: +48 22 1530553
Zrédlo: ICT Profesional
Artykul sponsorowany
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