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Poprzednie trzy artyku³y od dostawcy rozwi¹zania TVIP wyczerpa³y
czêœæ teoretyczn¹ zagadnienia. O praktycznych wskazówkach dotycz¹cych
wdro¿enia tej technologii i zaletach TVIP porozmawialiœmy z prezesem za-
rz¹du jednego z MiŒOT-ów – Konradem Baranowskim (KOBA). Przeko-
naj siê, ¿e Ty tak¿e mo¿esz wreszcie zarabiaæ na IPTV.

– Jak rozpoczê³o siê u Pañstwa wdro¿enie TVIP?
– Przygotowywaliœmy siê do tego, ¿eby mieæ mo¿liwoœæ œwiadczenia

us³ugi IPTV, bardzo d³ugo. Przez kilka lat badaliœmy temat, szukaliœmy od-

powiedniego rozwi¹zania. Dostêpne wówczas na rynku technologie cierpia-

³y na problemy „wieku dzieciêcego”. By³y równie¿ bardzo drogie.

– Coœ siê zmieni³o na rynku?
– Doszliœmy do wniosku, ¿e nadszed³ czas na wybranie odpowiedniego

systemu, by mieæ IPTV w ramach naszej oferty. ZnaleŸliœmy równie¿ TVIP,

który to system w Polsce jest dystrybuowany przez firmê Etanetas. Przy wy-

borze kierowaliœmy siê przede wszystkim korelacj¹ pomiêdzy jakoœci¹ a ce-

n¹. W przypadku TVIP wypad³o to niezwykle korzystnie. Cenimy sobie

równie¿ stabilnoœæ i profesjonalne podejœcie producenta.

– To znaczy?
– TVIP jest ju¿ obecny jakiœ czas na rynku. Oznacza to, ¿e zarówno

operatorzy, jak i producent maj¹ ju¿ okreœlon¹ metodologiê wspó³pracy,

wdro¿enia i konserwacji oferowanego rozwi¹zania. Nie ma mowy o proble-

mach, o których wspomnia³em ju¿ wczeœniej. Otrzymaliœmy od producenta

ogromne wsparcie na pocz¹tku. Równie¿ po d³u¿szym czasie dzia³ania nie

zaobserwowaliœmy ¿adnych uci¹¿liwych niedogodnoœci. TVIP to sprawdzo-

ny, przetestowany i stabilny produkt.

– Jak wygl¹da³y pocz¹tki funkcjonowania TVIP u Pañstwa?
– Odbyliœmy z producentem wstêpne rozmowy, które by³y potrzebne,

aby ustaliæ nasze oczekiwania, jak i oferowane mo¿liwoœci. Otrzymaliœmy

wytyczne dotycz¹ce wymagañ technicznych i niezbêdnego œrodowiska pra-

cy. PóŸniej producent wspar³ nas równie¿ przy integracji z innymi systema-

mi w firmie.

– A czy coœ musieli Pañstwo zmieniæ?
– Dziêki temu, ¿e posiadamy DVB-C, to wdro¿enie technologii IPTV

zagwarantowa³o nam elastycznoœæ, nie odczuliœmy te¿ ¿adnych dodatko-

wych wymogów. Operator, który zdecyduje siê na przetestowanie TVIP,

mo¿e wykorzystaæ middleware dostarczany przez producenta za darmo. To

rozwi¹zanie dzia³a tak¿e na sprzêcie kupionym przy niewielkim bud¿ecie.

Dodatkowe funkcjonalnoœci zapewnia wersja pe³na ze wszystkimi licencja-

mi. Warto pamiêtaæ, ¿e podstawowa konfiguracja jest w pe³ni gotowa, aby

œwiadczyæ us³ugê telewizyjn¹.

– Czy producent oferuje wsparcie na póŸniejszych etapach?
– Oczywiœcie! Po wdro¿eniu ca³y czas funkcjonuje support ze strony

producenta, a wraz z up³ywem czasu pojawiaj¹ siê aktualizacje oprogramo-

wania. Nowy software jest przygotowywany cyklicznie, a zg³aszane popraw-

ki s¹ sukcesywnie dodawane.

– Inne zalety, o których warto wspomnieæ?
– Zdecydowanie stabilnoœæ. Nie zdarza siê niedostêpnoœæ us³ug, jeste-

œmy w stanie oferowaæ klientom bezawaryjne œwiadczenie w atrakcyjnej ce-

nie, zarówno dla nich, jak i dla nas.

– A coœ z nowinek technicznych?
– TVIP wspiera te¿ nowe trendy, w tym wykorzystanie aplikacji mobil-

nej i mo¿liwoœæ ogl¹dania telewizji przez u¿ytkownika koñcowego w prze-

gl¹darce internetowej. Producent ca³y czas pracuje zarówno nad funkcjo-

nalnoœciami systemu, jak i oferowanym sprzêtem.

– O czymœ jeszcze warto wiedzieæ?
– Doskonale spisuje siê set-top-box, który oczywiœcie wspiera 4K. Po-

siada kilka wersji, które ró¿ni¹ siê funkcjonalnoœci¹, przy czym model pod-

stawowy w zupe³noœci wystarczy. Mo¿na go zasilaæ poprzez port USB w te-

lewizorze, a do³¹czony pilot jest programowalny.

– Jak zareagowali klienci?
– Z ich punktu widzenia to oferowane rozwi¹zanie niczym siê nie ró¿-

ni od normalnej kablówki, wiêc nie odczuwaj¹ zmiany. Zarówno gdy klient

ma w swoim gospodarstwie kabel UTP, jak i poprzez po³¹czenie Wi-Fi.

– TVIP oferuje równie¿ mo¿liwoœæ wykorzystania us³ugi multi
dla operatorów?

– Tak, platforma umo¿liwia bezproblemowe korzystanie dla wielu ope-

ratorów. Co wiêcej, dziêki temu operatorzy mog¹ kreowaæ w³asny brand,

stosowaæ w³asny logotyp i pakietyzowaæ oferowane us³ugi.

– Czy to idealna okazja, aby operatorzy wprowadzili telewizjê, na
której bêd¹ zarabiaæ, do oferty?

– Myœlê, ¿e tak. Okres wdro¿eniowy przebiega sprawnie, a klienci nie

odczuwaj¹ ¿adnych nieprzyjemnych efektów zmiany.

***

Zapraszamy do kontaktu z Etanetas:

• TMS – system do zarz¹dzania (mo¿na pobraæ wersjê demo):

https://tms.tviplabs.com/en

• Opis i parametry dekoderów: http://tvip.tv/en/media-center

• Polska dystrybucja boxów:

http://xbest.pl/index.php?k433,iptv-android-tv-dvb-c-stb-dekodery

• Formularz zamówienia us³ugi w Polsce:

https://bitrix.tvip.tv/pub/form/10/p0kshx/

Pytania i zamówienia mo¿na kierowaæ tak¿e bezpoœrednio:

Artur Stefanowicz
e-mail: tvip@etanetas.lt

tel.: +48 22 1530553
¯ród³o: ICT Profesional

Artyku³ sponsorowany

Operatorzy powinni zacząć 
zarabiać na IPTV! (cz. IV)
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